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TERMOS E CONDICOES DE USO
DE ANFITRIAO (CONTRATO)

AO ACESSAR A VZIT, ENVIAR COMUNICAGOES OU FORNECER QUALQUER TIPO DE DADO PESSOAL, VOCE
DECLARA ESTAR CIENTE COM RELAGCAO AOS TERMOS AQUI PREVISTOS E DE ACORDO COM A POLITICA DE
PRIVACIDADE E DE COOKIES, A QUAL DESCREVE AS FINALIDADES E FORMAS DE TRATAMENTO DE SEUS
DADOS PESSOAIS QUE VOCE DISPONIBILIZAR NA PLATAFORMA.

A empresa S. R. DE CAMPOS CORREA MACHADO ALMEIDA, doravante denominada “VZIT”, com sede na
cidade de Amparo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Olimpia Silveira Moreira, n2 519, Jardim Moreirinha, CEP:
13903-370, inscrito(a) no CNPJ/MF sob n.2 10.308.011/0001-97, Telefone/WhatsApp (19)99835-6649 e e-
mail contato@vzti.com.br, estabelece os presentes TERMOS E CONDICOES DE USO DE ANFITRIAO, doravante
chamados de “Termos de Uso”, que tém por finalidade explicitar as regras e condi¢des que irdo regular a
utilizagdo dos servicos oferecidos pela VZIT, envolvendo a plataforma digital e os “ANFITRIOES”, conforme
descricbes a seguir.

Este documento é complementado pelos TERMOS E CONDICOES DE UsO GERAL (https://vzit.com.br/termos-de-
uso-geral) e POLITICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES (https://vzit.com.br/politica-de-privacidade-e-cookies), os
quais dever3o ser lidos e integralmente respeitados pelos ANFITRIOES.
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1. DEFINICOES PRELIMINARES

a.

VZIT: oferece servicos de divulgacdo de informacdes atuando como uma “vitrine” de produtos e
servicos (experiéncias), oferecidos por terceiros denominados Anfitrides, por meio de uma
plataforma digital (marketplace) de comercializagdo, fornecendo aos Anfitrides os meios necessarios
para divulgacao, cobranca e gestao de vendas, unindo Usudrios e Anfitrides.

Usudrio, Cliente ou VZITOR: toda pessoa que acessa ou utiliza a Plataforma VZIT.

Anfitrido: toda pessoa fisica ou juridica independente e credenciada que oferece uma experiéncia
na Plataforma VZIT, dentro das regras e ramos de atuacdo definidos por esta. Salvo quando

AN

expressamente indicado em contrario, os termos “vocé”, “seu” ou “sua” se referem ao Anfitrido.

Experiéncia: servigos e/ou produtos oferecidos com autonomia pelos ANFITRIOES aos USUARIOS da
Plataforma VZIT, dentro dos termos previstos nos documentos legais (TERMOS E CONDICOES DE UsO
GERAL e POLITICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES) e demais informagdes expostas no Website e/ou
Aplicativo.

Numero minimo de participantes: nimero de participantes da experiéncia necessario para viabiliza-
la, de acordo com o estabelecido exclusivamente pelo Anfitrido. Até que esse nimero minimo nao
seja atingido, a compra sera considerada como uma reserva de interesse, sem garantia de realizacdo
ainda. A experiéncia sera confirmada, assim como a reserva, somente apos a formacdo do grupo
minimo, momento em que sera efetivado o débito do valor referente a compra pelo Usuario/VZITOR.
Quando uma experiéncia NAO exigir um grupo minimo para a sua viabilizagdo, este “campo” deve
ser identificado com o nimero 1 (um), ou seja, a compra de um Unico ticket é suficiente para que a
experiéncia possa ocorrer.

Ticket: a plataforma VZIT oferece condigdes para que o anfitrido possa oferecer até 03 (trés) tipos
diferentes de tarifas/valores para cada experiéncia, variando de acordo com titulo e descrigdo,
conforme conjunto de servicos e especificidades, para escolha do Usuario/VZITOR.

Localizador: trata-se do nimero de confirmagao da compra da experiéncia, que serd enviado apds a
confirmacdo e pagamento da experiéncia adquirida, que deverd ser apresentado pelo
Usuario/VZITOR junto ao Anfitrido para poder participar da experiéncia.

Plataforma digital, Plataforma ou Marketplace: se refere tanto ao Website quanto ao Aplicativo
para dispositivos moveis, desenvolvidos e gerenciados pela VZIT e de propriedade desta, salvo se
expressamente disposto de forma diversa.

Cadastur: é o cadastro dos prestadores de servigos turisticos, que tem o objetivo de reunir todos
aqueles que estejam legalmente constituidos e em operagdo, é executado pelo MTur, em parceria
com os Orgdos Oficiais de Turismo das Unidades da Federag3o.

Termos mencionados e vinculados a este documento:

e  TERMOS E CONDICOES DE USO GERAL: https://vzit.com.br/termos-de-uso-geral

e POLITICA DE PRIVACIDADE DE COOKIES: https://vzit.com.br/politica-de-privacidade-e-cookies

e  TERMOS E CONDICOES DE USO DE ANFITRIAO: https://vzit.com.br/termos-de-uso-anfitriao
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2.DOS REQUISITOS PARA SER ANFITRIAO

2.1.Para utilizar os Servigos, o ANFITRIAO devera primeiro concordar com o presente documento, com
0s TERMOS E CONDICOES DE USO GERAL , com a POLITICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES e, ao final, com a PROPOSTA
DE PARCERIA a ser enviada (saiba mais adiante).

2.2.Possuir a idade minima de 18 (dezoito) anos, bem como ser o proprietario e/ou responsavel legal
(ou, ainda, possuir autorizacdo do proprietdrio para publicacdo e operacdo, cujo termo devera ser
solicitado a VZIT para preenchimento) pela proposta de experiéncia, incluidos os servicos, produtos e
estruturas ofertados. A experiéncia disponibilizada poderd ser conduzida por terceiros, porém o
ANFITRIAO registrado sempre assumird total responsabilidade pela sua formula¢3o e execug3o.

2.3.0 ANFITRIAO deve possuir todos os registros, alvaras, seguros e demais documentos obrigatérios e
necessarios para realizar a atividade praticada e ofertada na Plataforma. Assim, no ato de aceite destes
Termos, o ANFITRIAO declara que estd em conformidade com as Leis e demais normas que regem a
atividade que ofertara junto a VZIT, sendo o uUnico responsavel pelas eventuais consequéncias de sua
inconformidade.

2.4.0 ANFITRIAO devera fornecer cépias de todos os documentos exigidos, que poderao ser solicitados
pela VZIT apds o cadastro, e deverao ser enviados em formato digital e totalmente legiveis. O cadastro e
liberagdo para uso do sistema somente serad validado apds o recebimento de todos os documentos
requeridos. Ainda, mediante prévia comunicacdo e sempre que necessario, poderao ser solicitadas novas
copias de documentos, de forma periddica, a fim de ser realizar validacdes de recadastramento.

2.5.Ter clareza de que é importante e recomenddavel comercializar a Experiéncia na plataforma por meio
de uma "Pessoa Juridica" ou MEI (Micro empreendedor individual), a qual detenha um CNPJ apto para
essa atividade e também para executd-la. Em situac¢do diversa, todo o processo sera realizado por meio
de um CPF, cujos impostos e responsabilidades podem recair na "Pessoa Fisica" do ANFITRIAO.
Independentemente se o Anfitrido opere como Pessoa Fisica ou Juridica, este declara ciéncia de que é o
Unico responsavel pelo processo contabil e fiscal da comercializagdo de seus servicos (experiéncias).

2.6.0 ANFITRIAO é responsavel pela oferta da Experiéncia cadastrada na Plataforma, bem como por
todas as etapas de sua execuc¢do. Ademais, é o Unico responsdvel pela inclusdo correta de todas as
informac&es necessarias para a decisdo e a fruicio da experiéncia por parte do USUARIO da VZIT.

3.DO CADASTRO E CONSENTIMENTO DO ANFITRIAO

3.1. MANIFESTACAO DE INTERESSE E CONSENTIMENTO INICIAL

3.1.1. O cadastro de anfitrido tem inicio com a manifestacdo expressa de seu interesse em ser
anfitrido através do botdo “Quero ser um Anfitrido”. O Anfitrido devera informar dados de contato,
bem como declarar a devida leitura e anuéncia dos presentes TERMOS E CONDICOES DE USO DE
ANFITRIAO, dos TERMOS E CONDICOES DE Uso GERAL (https://vzit.com.br/termos-de-uso-geral) e POLITICA
DE PRIVACIDADE E DE COOKIES (https://vzit.com.br/politica-de-privacidade-e-cookies), através da selegdo
do check-box e “clique” no local indicado, momento no qual sera registrado e catalogado (LOG) o aceite
pela VZIT com as informagdes de IP, data, hora e versao dos Termos de Uso respectivo.
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3.2. DO CADASTRO PREVIO

3.2.1. Apds manifestar seu interesse em ser anfitrido através do botdo “Quero ser um Anfitrido”
em nosso site, a Vzit entrard em contato com o interessado e solicitard o preenchimento do CADASTRO
PREVIO em formuldrio préprio, com dados basicos de contato, atuacdo e outras informacdes para
analise do interesse, curadoria do anfitrido e da experiéncia, assim como para a formacdo da
PROPOSTA DE PARCERIA por parte da VZIT.

3.2.2. A VZIT podera consultar informagdes sobre a idoneidade no mercado e saude financeira do
Anfitrido ou sua empresa, junto a quaisquer érgaos ou instituicoes, publicas ou privadas, que fornecam
tais informacdes, visando aferir sua capacidade de atendimento dos usuarios com a seguranca e
padrdes de qualidade desejados.

3.2.3. A VZIT, a seu exclusivo critério, aprovara ou ndo o Anfitrido para o cadastro definitivo,
informando o Anfitrido do resultado. A aprovacdo do ANFITRIAO n3o o exime de responsabilidades
perante o usuario, nem atribui responsabilidade solidaria a VZIT.

3.3. DA SOLICITACAO DE CADASTRO DEFINITIVO E ACEITE DA
“PROPOSTA DE PARCERIA”

3.3.1. Apds a analise do cadastro prévio e uma vez aprovado o ANFITRIAO, a VZIT lhe enviara a
“PROPOSTA DE PARCERIA” contendo o prazo de durac¢do da parceria, o percentual de remuneracgdo da
VZIT e demais condi¢Ges que esta julgar necessarias, passando a fazer parte integrante do presente
TERMOS E CONDICOES DE USO DE ANFITRIAO.

3.3.2. Em conjunto com a PROPOSTA sera solicitado o preenchimento de formulario préprio com
as informagdes necessarias para CADASTRO DEFINITIVO, assim como os documentos que a VZIT julgar
necessdarios para que o ANFITRIAO possa disponibilizar seus produtos e/ou servicos na plataforma,
receber pagamentos, bem como para contato e transparéncia para com seus Usuarios (VZITORS).
Assim, o ANFITRIAO deve fornecer dados corretos, verdadeiros, precisos, atuais e completos, bem
como manter atualizadas essas informacgdes.

3.3.3. Apds a devida leitura e anuéncia da PROPOSTA DE PARCERIA, o ANFITRIAO devera consentir
expressamente o aceite desta, bem como ratificar sua anuéncia e aceite dos presentes TERMOS E
CONDICOES DE USO DE ANFITRIAO, dos TERMOS E CONDICOES DE UsO GERAL (https://vzit.com.br/termos-
de-uso-geral) e PoLITICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES (https://vzit.com.br/politica-de-privacidade-e-
cookies), através da sele¢do do checkbox e “clique” no local indicado, momento no qual sera registrado
e catalogado (LOG) o aceite pela VZIT com as informacgdes de IP, data, hora e versdo dos Termos de
Uso respectivo.

3.3.4. Ao solicitar o cadastro definitivo na plataforma, o ANFITRIAO DECLARA que estd de acordo
com todas as condi¢cOes apresentadas em todos aqueles termos e proposta, devendo respeitar todas
as disposicOes ali previstas, além de todas as legislacGes aplicaveis a seu negdcio, experiéncia proposta
e a relacdo com os USUARIOS desta Plataforma.

3.3.5. O ANFITRIAO também DECLARA estar ciente e de acordo que seus dados cadastrais serdo
enviados para abertura de conta bancaria junto da empresa parceira responsavel pelo processamento
das transagoes financeiras de venda das experiéncias, abaixo identificada, a qual sera responsavel por
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zelar por todos os dados e informacdes em seu poder, nos termos da lei. Para mais informacodes, por
favor, consulte a documentacao legal da empresa:

EMPRESA RESPONSAVEL PELO PROCESSAMENTO DE PAGAMENTOS:
IUGU /NSTITUIC[\O DE PAGAMENTO S.A. - CNPJ 15.111.975/0001-64
Av. das Nagdes Unidas, 12.495 - 17 andar, CEP 04533-085, Sdo Paulo — SP - https://www.iugu.com

A IUGU recebeu a licenca do Banco Central que autoriza a funcionar como Instituicao de
Pagamentos, conforme publicacdo no Diario Oficial da Unido no dia 27 de agosto de 2020.

TERMOS E POLITICAS DA IUGU

Termos de Servigo = https://www.iugu.com/juridico/termos-de-servico

Politica de Privacidade https://www.iugu.com/juridico/politica-de-privacidade

Politica de Seguran¢a  https://www.iugu.com/juridico/politica-de-seguranca

Cédigo de Etica e Conduta https://www.iugu.com/juridico/codigo-etica-conduta

Politica de Prevengdo a Lavagem de
Dinheiro e Financiamento do
Terrorismo

https://www.iugu.com/juridico/politica-prevencao-a-
lavagem-dinheiro-financiamento-terrorismo

3.3.6. Para a realizacdo de saques dos valores pagos e sob a custddia da empresa parceira acima, o
ANFITRIAO deverd indicar a conta bancaria na qual serdo creditados valores, devendo esta conta ser
de mesma titularidade do cadastro, ou seja, no mesmo CPF ou CNPJ, conforme exigido pela lei, cujo
fluxo, taxas e prazos constam adiante deste termo.

3.4. DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

3.4.1.  Junto do preenchimento dos formularios disponibilizados ou através de outro meio indicado
pela Vzit, o ANFITRIAO devera encaminhar cépias digitais (no formato PDF ou JPG) totalmente legiveis
dos seguintes documentos obrigatérios, que devem ser enviados por TODOS os interessados:

a) Foto pessoal portando cdpia de documento de identificacdo valido (RG ou CNH), no estilo
“Selfie”;

b) Atos constitutivos da empresa (para Pessoas Juridicas) ou RG/CNH e comprovante de inscri¢do
no CPF valido, caso ndo conste no RG/CNH (para Pessoas Fisica);

c) Comprovante de enderego atual (até 90 dias) do local onde sera prestado o servigo ou da sede da
empresa / residéncia do prestador do servico;

3.4.2. Ainda, para alguns casos especificos, a depender do tipo de experiéncia ofertada e a
legislagdo vigente, outras copias de documentos deverdo ser enviadas, tais como: alvards de
funcionamento, registros junto a érgdos publicos competentes e registros junto as entidades de classe,
entre outros.

3.5.  HABILITACAO

3.5.1. Ap0ds a andlise dos dados do cadastro definitivo e dos documentos enviados, a VZIT, a seu
exclusivo critério, aprovard ou ndo o Anfitrido. Em sendo aprovado, o usuario sera habilitado no
sistema, e serdo fornecidos o login e senha de acesso, via e-mail, para o pleno uso da plataforma.
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3.5.2. Uma vez desrespeitados quaisquer termos da plataforma ou disposicdes legais, a VZIT
podera suspender ou cancelar a aprova¢do do ANFITRIAO, sem prévio aviso.

3.6. DEMAIS CONDICOES

3.6.1. Todos os dados fornecidos pelo ANFITRIAO serdo mantidos de forma segura pela VZIT, nos
termos expostos na POLITICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES.

3.6.2. A Plataforma se reserva ao direito de recusar qualquer solicitacdo de cadastro e de cancelar
um cadastro previamente aceito, a seu exclusivo critério e sem aviso prévio, nas hipdteses de
desrespeito as regras deste documento nos TERMOS E CONDICOES DE USO GERAL e/ou POLITICA DE
PRIVACIDADE E DE COOKIES, bem como qualquer contrariedade a legislagdo brasileira. Ademais, caso isto
ocorra, ndo cabera nenhuma indenizacdo ou reparacao pelo cancelamento de quaisquer cadastros ou
de impossibilidade de cadastro, sem prejuizo a eventuais responsabilizacdes em ambito Civil e/ou
Penal, mediante procedimentos Administrativos e/ou Judiciais.

3.6.3. Demais situacdes serdo deliberadas e comunicadas pelo e-mail cadastrado pelo ANFITRIAO
e/ou avisos na Plataforma.

3.7. SOLICITACAO DE CANCELAMENTO DO CADASTRO

3.7.1. Desejamos manter uma longa relagdo com nossos ANFITRIOES. Todavia, caso o ANFITRIAO
deseje cancelar e/ou excluir seu cadastro e dados junto a esta Plataforma, poderd solicitar tal ato
mediante notificagdo com 30 (trinta) dias de antecedéncia, a qualquer tempo, por meio da respectiva
opcao disponibilizada no sistema ou através de contato pelos canais oficiais da VZIT, informados no
website ou no predmbulo deste documento.

3.7.2. Salienta-se que tal solicitacdo n3o retira a responsabilidade do ANFITRIAO quanto ao
cumprimento das experiéncias disponibilizadas aos USUARIOS em momento anterior a tal requisic3o,
bem como quanto aos valores e taxas que eventualmente existirem em favor da VZIT.

3.7.3. A exclusdo total e definitiva dos dados somente sera efetiva apds cumpridos os prazos de
armazenamento previstos em Lei, conforme informado em nossa POLITICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES.

4.DO SERVICO PRESTADO AO ANFITRIAO

4.1. A plataforma VZIT oferece servigos de divulgacdo de informac¢Ges atuando como uma “vitrine” de
produtos e servigos (experiéncias), por meio de uma plataforma digital (marketplace) de comercializacdo,
fornecendo aos AnfitriGes os meios necessarios para divulgacdo, cobranca e gestdo de vendas, unindo
Usuarios (VZITORS) e AnfitriGes.

4.2.0 Anfitrido concorda em usar e providenciard a instalagao, em seu aparelho de celular, do aplicativo
de gestdo oferecido pela VZIT ou parceiro, disponivel gratuitamente nas lojas de aplicativos da Android
(GooglePlay) e i0S (AppStore), cujo link de instalagdo sera enviado logo apds a conclusdo do cadastro,
aplicativo no qual recebera notificagdes e todas as informagdes referentes as reservas efetuadas pelos
usudrios, bem como podera efetuar o langamento de eventuais vendas realizadas presencialmente e sem
a participagdo da VZIT (offline), para baixa da quantidade de vagas ofertadas em cada experiéncia. Caso
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o Anfitrido nao disponha ou ndo queira realizar a instalacdo do aplicativo, é de sua exclusiva
responsabilidade o acompanhamento diretamente pelo website da plataforma, na drea de “anfitriao”.

4.3.A plataforma poderda disponibilizar mais informag¢des e/ou dicas para que o ANFITRIAO busque
disponibilizar suas experiéncias de forma clara, transparente e atrativa. Consulte regularmente a
plataforma para maiores informagdes e atualizagOes.

DA REMUNERACAO DA VZIT

5.1.Pelos servicos prestados e utilizagdo da plataforma, o ANFITRIAO pagard a VZIT uma taxa
correspondente a um percentual sobre o valor pago pelo Usudrio pela(s) experiéncia(s) adquirida(s) na
plataforma.

5.2.0 percentual serd previamente negociado e definido na PROPOSTA DE PARCERIA, apds o cadastro
prévio, podendo ser individualizado para cada experiéncia. Ressalta-se que os termos podem ser
alterados conforme condicGes da PROPOSTA DE PARCERIA.

5.3.0 valor devido serd automaticamente debitado do valor recebido pelo ANFITRIAO, e creditado na
conta da VZIT, o que fica desde ja autorizado pelo ANFITRIAO.

DAS EXPERIENCIAS

6.1. DA CRIACAO DE EXPERIENCIAS

6.1.1. O ANFITRIAO deverj criar, alterar ou excluir experiéncias no ambiente disponibilizado na
plataforma e seguindo as diretrizes estabelecidas neste documento.

6.1.1. O ANFITRIAOQ est4 ciente que detém liberdade para criar ou alterar experiéncias, bem como
publica-las para venda sem qualquer moderacdo inicial, sendo Unico e exclusivo responsavel pelo seu
conteudo.

6.1.2. A experiéncia criada ou alterada poder3d, posteriormente, ser objeto de moderagao por parte
da VZIT, que se reserva no direito de inibir ou suspender sua publicagdo sem prévio aviso, a fim de
garantir que atenda as normas basicas da plataforma, mantendo-se, porém, o ANFITRIAO, como Unico
e exclusivo responsdvel sobre eventuais irregularidades que ndo foram detectadas pela VZIT e
infrinjam o estabelecido nos presente termo de uso ou demais normas legais.

6.1.3. O ANFITRIAO declara ser legitimo detentor, proprietario e titular de todos os direitos autorais
patrimoniais de todo o conteudo, imagens, textos, audios, videos e fotos incluidos em seu perfil ou
experiéncias, inclusive quanto ao uso de imagem de terceiros, respeitando a legislacdo, declarando,
ainda, que: 1) com relagdo a utilizacdo de qualquer material protegido por direito autoral e direitos da
personalidade na concep¢do do video e/ ou fotografia e/ ou texto os mesmos encontram-se
regularizados; 2) obteve os licenciamentos de direitos, permissGes e autorizacGes eventualmente
necessdrias para a execuc¢do do conteldo, inclusive quanto a direitos de uso de imagem de terceiros,
e autorizacdo do representante legal no caso de uso de imagem de menores; 3) que o conteuddo nado
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viole direitos de terceiros, incluindo, sem se limitar a, direitos autorais e direitos da personalidade, nao
tendo a VZIT ou parceiros qualquer responsabilidade ou controle sobre o mesmo.

6.1.4. O ANFITRIAO reconhece e concorda que a VZIT n3o é responsavel pelo contetdo por ele
publicado, apenas auxiliando na forma de melhor exposi¢cdo e convencimento do usuario, bem como
orientando sobre as diretrizes e requisitos das descrigdes da oferta. Por conseguinte, o ANFITRIAO
reconhece, garante e concorda que o conteldo publicado na plataforma através de seu Cadastro é de
sua Unica e exclusiva responsabilidade e que tem a autorizacgdo, licenca e/ou permissdes necessarias
para a sua publicacdo de acordo com a legislagdo aplicével.

6.1.5. Em razdo disso, o Anfitrido assume ser integralmente responsavel por qualquer infringéncia
legal e, desde ja, obriga-se, caso a VZIT ou seus Parceiros venham a ser demandados judicial ou
extrajudicialmente pela pratica de um ato ilicito e/ou ilegal através da utilizacdo indevida, a isenta-los
de quaisquer responsabilidades, bem como a requerer a exclusdo do processo e, se for o caso,
indeniza-los por eventuais danos a que der causa.

6.2. DA CLAREZA NAS INFORMAGOES AO CONSUMIDOR

6.2.1. O ANFITRIAO deve disponibilizar todas as informag&es quanto aos servicos (experiéncias)
gue ofertar, de forma clara, completa e respeitando as legislaces aplicaveis, especialmente o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990) e seus regulamentos, além das
normas da plataforma. Abaixo destacam-se algumas observacdes que o ANFITRIAO deve respeitar e
cumprir ao cadastrar seu servigo, dentre outros pontos:

e Descricdo da experiéncia, de forma clara e completa, esclarecendo, a) Quem pode participar
dessa experiéncia; b) O que ESTA incluido no preco; c) O que NAO esta incluido no preco; d) Em
gue idiomas essa Experiéncia é oferecida; e) O que levar e como se vestir para participar dessa
experiéncia (quando aplicavel); f) Localizacdo clara sobre Ponto de Encontro (quando aplicavel);
g) Politica de Cancelamento (sem conflitar negativamente com o exposto nos TERMOS E CONDICOES
DE Uso GERAL desta plataforma).

e Ainda, quanto a politica de venda e comunicacgdo, esclarecer: a) que todas as vendas e cobrangas
devem ser realizadas por meio do sistema de pagamento da plataforma VZIT, ndo aceitando e
nem oferecendo quaisquer tipos de pagamento de forma direta, pois tais atos podem ocasionar
brechas de seguranca que podem vir a culminar em fraudes e prejuizos para ANFITRIOES e
VZITOR; b) quanto as datas limites para a compra de tickets, viabilizando o preparo e/ou a
organizacdo do servico que serd oferecido; ¢) Tamanho do grupo: nimero minimo e/ou maximo
de participantes, destacando ao Usuario que, conforme consta nos TERMOS E CONDICOES DE Uso
GERAL, até que se atinja o numero minimo de compras, a venda na verdade é somente uma
reserva, sendo concretizada somente se a experiéncia for viabilizada (quando aplicavel);

6.3. DA COMERCIALIZACAO E RECEBIMENTO DE PAGAMENTO

6.3.1. O ANFITRIAO declara ciéncia sobre as condi¢des, formas de cobranca, taxas de servigos, de
operacao financeira e prazo para recebimento de valores pagos pelos Usudrios pelas experiéncias que
ofertar na plataforma, nos termos abaixo.

6.3.2. O anfitrido devera cumprir com a oferta publicada na plataforma, bem como garantir o
acesso e participa¢do de todos aqueles que adquirirem a experiéncia na VZIT, independentemente da
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realizacdo de vendas presenciais ou fora da VZIT. Para tanto, deverd efetuar o lancamento de eventuais
vendas realizadas fora da VZIT (offline) no sistema, para baixa da quantidade de vagas ofertadas em
cada experiéncia.

6.3.3. O Anfitrido declara ciéncia que o sistema da VZIT é um servico prestado para o ANFITRIAO,
inclusive com a tecnologia e parcerias necessarias para efetivacdo de pagamentos da experiéncia
adquirida por parte do USUARIO, figurando o ANFITRIAO como prestador de servicos diretamente ao
USUARIO (VZITOR) e, portanto, sendo o titular das transacdes financeiras realizadas, figurando nos
registros de pagamentos do USUARIO, sendo o responsével direto pela relagdo de consumo.

6.3.4. O ANFITRIAO declara ciéncia e concorda que o processamento do pagamento é feito por
empresa parceira da VZIT, anteriormente identificada no tdpico relativo ao Cadastro, ao passo que o
fluxo de saque sera realizado exclusivamente por meio da Area do Anfitrido na plataforma VZIT.

6.3.5. Entende-se por SAQUE o pedido, pelo ANFITRIAO, de transferéncia dos valores recebidos e
disponiveis na sua conta VZIT junto do meio de pagamento, para uma conta bancaria indicada
previamente, com as seguintes condi¢des:

a. Pagamentos em PIX, Débito, Transferéncia, Boleto ou qualquer outro meio de pagamento cujo
crédito na conta do meio de pagamento é imediato, podera ser liberado para saque tdo logo seja
compensado pela empresa de pagamento;

b. Pagamentos realizados através de Cartdo de Crédito serdo liberados para saque em 30 (trinta) dias,
independentemente da data de realizacdo da experiéncia;

c. Ovalor aser liberado sera liquido, ou seja, ja descontado o valor referente a taxa de servigos pela
utilizacdo da plataforma VZIT, de acordo com o percentual estabelecido na PROPOSTA DE
PARCERIA, ja incluidos os custos relativos ao meio de pagamento (como taxas de cartdo de crédito
e de operagdo), exceto a tarifa de saque;

d. Para cada solicitacdo de saque, o Anfitrido pagard uma tarifa, devido a empresa parceira que
processa os pagamentos. O valor é informado na pagina de realizagdo do saque. Consulte.

e. Feitaasolicitacdo de saque, a empresa parceira de processamento de pagamentos tem até 3 (trés)
dias Uteis para efetivar o crédito na conta bancaria cadastrada previamente pelo ANFITRIAO. Apds
a solicitacdo, eventual atraso na efetivacdo do crédito pelo banco do Anfitrido ndo é de
responsabilidade da Vzit nem da empresa parceira.

6.3.6. O ANFITRIAO declara e consente que poderd sacar os valores tdo logo estejam disponiveis,
mesmo antes da realizacdo da experiéncia ou término de prazos legais para arrependimento,
devolugdo ou contestacdo de compras pelos consumidores, ficando integralmente responsavel pelo
restabelecimento de créditos em sua conta no meio de pagamento, a VZIT ou diretamente ao
consumidor, caso seja necessaria a realizacdo de estornos/reembolsos/chargebacks. No entanto, a fim
de evitar transtornos, recomendamos que nenhum valor seja sacado, ao menos, antes da execu¢ao da
experiéncia ou transcorrido o prazo legal de arrependimento de 7 (sete) dias da data da compra,
previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor. Esta é uma liberalidade da VZIT, que podera ser revista
a qualquer momento, sendo o Anfitrido informado previamente de qualquer alteragao.
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6.4. DO CANCELAMENTO E REAGENDAMENTO DE EXPERIENCIAS

6.4.1. O ANFITRIAO poderd suspender ou cancelar a oferta da Experiéncia cadastrada junto a
Plataforma VZIT, a qualquer momento, desde que ndo tenha havido vendas e/ou reservas para a data
ou horario. Na hipdtese de haver a suspensdo ou cancelamento de Experiéncias com compras e/ou
reservas ja efetuadas, o ANFITRIAO serd o Unico responsavel por arcar com todas as despesas, e
eventuais danos que o USUARIO tenha sofrido, incluindo o reembolso de valores pagos e demais taxas
e custos envolvidos, tanto em relagao ao usudrio, quanto a Plataforma VZIT.

6.4.2. O ANFITRIAO podera definir regras especiais de cancelamento e reagendamento, desde que
estejam claramente informadas ao Usudrio antes da contratacdo. Nos casos de cancelamento ou
reagendamento por parte do Usudrio, deverdao ser obedecidas as regras e condi¢des especificas e
previamente informadas na descricdo da experiencia, e eventuais valores a serem retidos serao
creditados ao ANFITRIAO nas proporgdes previstas quanto a devolucdo e retencdo de valores.

6.4.3. Em qualquer hipdtese, deverdo sempre ser respeitadas as regras previstas nos presentes
termos, nos TERMOS E CONDICOES DE USO GERAL e disposicGes legais, prevalecendo sobre qualquer outra
gue lhes sejam contrarias.

7.POLITICAS DE REEMBOLSOS E CHARGEBACKS

7.1. O QUE E REEMBOLSO?

Reembolso é o termo utilizado para devolucdo do valor pago ao cliente, pela mesma empresa que vendeu o
produto ou servigo, espontaneamente ou apds solicitagdo do consumidor diretamente ao vendedor.

Ele pode ocorrer por varios motivos, destacando-se os obrigatérios definidos em lei (Cédigo de Defesa do
Consumidor), como nos casos do direito de arrependimento em sete dias; de defeito ou de produto
improprio ao consumo. Nestes casos, o reembolso deve ser integral.

O reembolso também pode decorrer de politicas especificas da Vzit e/ou Anfitrido. A lei brasileira obriga os
empreendimentos a terem uma politica de reembolso clara. Além disso, essa pratica é bastante vantajosa
para o Anfitrido, ja que transmite confianga, atrai novos clientes e geralmente funciona como uma excelente
estratégia de marketing.

Desta forma, a VZIT exige critérios claros para reembolso aos Usudrios na descricdo da experiéncia, além dos
previstos em lei, dentre eles, a politica em caso de cancelamento pelo nimero minimo de participantes ou
em razao de condigdes climaticas ou outras situagdes, ou, no caso de solicitado pelo consumidor, de prazos
especificos para devolugdo de valores de acordo com a antecedéncia da experiéncia, respeitando-se, sempre,
os demais prazos legais. Vide item “6.2 DA CLAREZA NAS INFORMACOES AO CONSUMIDOR”.

7.1.1. O QUE ACONTECE QUANDO OCORRE UM PEDIDO DE
REEMBOLSO?

7.1.1.1. Feita a solicitacdo de reembolso pelo usudrio, a VZIT informara o Anfitrido sobre o
pedido e requisitard informacdes / manifestacdo, se necessario.
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7.1.1.2. Verificada a procedéncia do pedido, a VZIT providenciard o reembolso observando
as regras e condicGes especificas e previamente informadas na descricdo da experiéncia,
prevalecendo sempre os presentes termos, os TERMOS E CONDICOES DE USO GERAL e disposicdes
legais.

7.1.1.3. O ANFITRIAO declara ciéncia que é responsavel por manter ou disponibilizar fundos
suficientes em sua conta junto da VZIT para realizagdo de reembolsos aos clientes, dentro do
prazo maximo de 12 (doze) horas.

7.1.1.4. Caso de auséncia de crédito na conta do Anfitrido, a VZIT podera reembolsar
diretamente o usuério para satisfazé-lo, ficando o ANFITRIAO responsavel pelo ressarcimento a
VZIT de todos os valores pagos, dentro do prazo de 05 (cinco) dias apds a solicitacdo da VZIT.

7.2. O QUE E CHARGEBACK?

O chargeback é um termo em inglés que também significa reembolso, mas na pratica é diferente deste pois
ocorre quando ha um estorno do valor diretamente pelo emissor do cartdo (ndo pelo vendedor), decorrente
de um pedido do consumidor para cancelamento da compra (a chamada contestac¢do), quando tem inicio
uma “disputa”. Via de regra, o chargeback pode decorrer de duas situacoes:

(1) FRAUDE, identificada a partir do momento que o portador ndo reconhece ou ndo autorizou a
transacdo em seu cartdo de crédito. Pode ser que o cartdo tenha sido furtado, clonado ou até mesmo
utilizado de forma indevida por amigos e familiares;

(2) DESACORDO COMERCIAL entre as partes, ou seja, o cliente contesta um erro no valor cobrado,
produto ndo recebido, avariado ou entrega fora do prazo, servico mal prestado, etc.

E importante observar que uma pessoa mal intencionada pode usufruir da experiencia e depois contestar a
compra alegando qualquer uma dessas situacdes. Se o vendedor ndo comprovar que ndo ocorreu a situagao
alegada, a operadora do cartdo estornara integralmente o valor ao usuario do cartdo, ou seja, é dever do
vendedor provar o contrario. A medida visa proteger o consumidor e decorre da inversdao do 6nus da prova
e do risco do negécio, derivados do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Mesmo que sofra um pedido de chargeback involuntariamente, cabe ao fornecedor a absor¢do da
responsabilidade sobre uma venda que tenha o chargeback como desfecho final.

7.2.1. COMO EVITAR O CHARGEBACK?

Algumas medidas podem ser tomadas para evitar o chargeback. Tratando-se de experiéncias, na maioria das
vezes o fraudador ou alguém préximo ira participar pessoalmente dela e, por isso, a fraude talvez ndo ocorra
com tanta frequéncia como na venda de produtos.

No entanto, se uma pessoa mal intencionada (no intuito de aplicar um golpe e ndo pagar) adquire uma
experiéncia e participa dela, mas depois contesta a compra no cartdo de crédito alegando fraude, é preciso
comprovar que ele préprio foi quem comprou ou autorizou a compra, ou, se alegar qualquer das situagdes
de desacordo comercial, é preciso comprovar que a experiencia foi fornecida como ofertado.

Desta forma, é importante que vocé tome precaug¢des que possibilitem provar que o comprador realmente
compareceu na experiéncia, assim como prova do vinculo do portador do cartdo com o comprador. Isso pode
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ser feito através de controle com uma lista de presenca, com assinatura e conferéncia de documento de
identidade. Se possivel, registre uma foto, ainda que com mais pessoas juntas, mas que seja possivel
identificar cada uma delas.

Via de rega, o falsario ndo gosta de assinar listas e, se o faz, ndo assina corretamente. Também ndo gosta de
exibir documentos originais e, principalmente, evita fotos. Fique atento a isso. Se desconfiar do
comportamento, exija educadamente um documento com foto.

Outro ponto causador de chargeback é que o produto/servico entregue ndo corresponde a sua descricdo.
Como a percepgao de um cliente é realidade, é importante elaborar cuidadosamente essa visdo desde o
primeiro encontro. Por isso, verifique as descri¢cdes de servigo e produto. Estes precisam ser bastante claros
e realistas.

Entdo, atente-se para assegurar-se com as seguintes “provas”, desde a oferta da experiéncia até durante sua
realizagdo:

Comprovante da entrega / uso da mercadoria ou servico;

Comprovacio de que a mercadoria e/ou servico estava conforme o descrito;
Prova do vinculo do portador do cartdo com o comprador;

Politica clara de cancelamento e/ou troca de mercadoria ou servico

oo oo

De outro lado, faremos o uso de tecnologias e inteligéncias possiveis para evitar chargebacks decorrentes de
fraudes através do intermediador de pagamentos, mas nao é possivel detectar muitas delas.

7.2.2. O QUE ACONTECE QUANDO OCORRE UM CHARGEBACK?

7.2.2.1. O anfitrido declara ciéncia que devera munir-se documentalmente das precaucées
acima elencadas para tentar vencer uma disputa de chargeback, principalmente aquelas
decorrentes de fraude ou de pessoas mal intencionadas.

7.2.2.2. Caso o anfitrido adote todas as precaugdes acima elencadas, a VZIT envidara todos
os esforcos para auxilid-lo na solucdo de uma disputa, bem como poder3, a seu exclusivo critério,
colocar a disposicdo do ANFITRIAO sua assessoria juridica para tanto, ficando a cargo do
ANFITRIAO eventuais custos e despesas judiciais.

7.2.2.3. Em caso de disputas em que o anfitrido ndo disponha, injustificadamente ou por
omissdo, de provas suficientes para vencer a disputa, a VZIT ndo sera, em hipdtese alguma,
solidaria a quaisquer prejuizos do ANFITRIAO decorrentes da efetivacdo do chargeback.

8.DOS SERVICOS DE AVALIACAO E COMENTARIOS

8.1.0 ANFITRIAO declara ciéncia e concorda que serd disponibilizado servico que permite aos Usuéarios
realizarem comentarios e/ou avaliacdes referentes a nossa Plataforma e/ou servigos ofertados pelos
ANFITRIOES. Tais informagdes poderdo ser, a critério exclusivo da VZIT, utilizados como método de
avaliagdo dos servigos prestados pelos ANFITRIOES, bem como divulgados para conhecimento e anélise
dos demais usudrios.
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9.D0 USO DE INFORMACOES PARA DIVULGACAO
PUBLICITARIA

9.1.Salvo disposi¢do expressa em contrario, desde ja, o ANFITRIAO autoriza a VZIT a divulgar suas
experiéncias e respectivos conteudos, utilizando-se de fotos, marcas, logos, nomes comerciais e
quaisquer outras designacGes de sua propriedade (Anfitrido), seja em divulgacGes, promogdes, contelddo
patrocinado, sites parceiros, postagens nas redes sociais, com associacdo a plataforma como meio de
contratacao, sem que seja devido qualquer valor em razao de tal fato, concordando, ainda, que podera
estar associado ou conjunto com quaisquer outras experiéncias, marcas, nomes ou simbolos da
Sociedade e/ou de terceiros. As atividades da Vzit estdo restritas a plataforma digital apresentada no
Website (https://www.vzit.com.br) ou por meio de aplicativo para dispositivos mdveis (celulares, tablets,
etc.).

9.2.0 Anfitrido poderd divulgar a VZIT como parceiro ou meio de compra de suas experiéncias, com
mencdes ou logomarca da Vzit e, nesse caso, mediante solicitacdo de uso (da logomarca) e respeitando
as orientacdes e manual da marca fornecidos.

9.3. Apds a rescisdao do Contrato por qualquer uma das formas previstas, Vocé se compromete em retirar
quaisquer referéncias a VZIT de seu site comercial e/ou material publicitdrio dentro do prazo de 48
(quarenta e oito) horas apds a efetiva rescisao.

10. DA RESPONSABILIDADE E SUA LIMITAGCAO PELOS
SERVICOS PRESTADOS

10.1. O ANFITRIAO fica ciente e concorda que serd o uUnico responsavel pelas informaces e
declaragbes prestadas, incluindo sua veracidade e contemporaneidade. Ressalta-se que dados
incompletos ou incorretos podem prejudicar ou inviabilizar a presta¢do dos servigos oferecidos, bem
como ser motivo para a exclusdo do cadastro junto a Plataforma.

10.2. O ANFITRIAO afirma que se compromete a cumprir todas as normas legais aplicaveis a seu
ramo de atividade, incluindo a obtencgdo de alvaras e demais documentos legais (os quais neste momento
declara ja possui-los), sob pena de ser excluido da Plataforma, bem como assumir toda e qualquer
responsabilidade sobre eventuais danos e/ou prejuizos ao consumidor, obrigando-se, se o caso, a
contratagao de seguro.

10.3. O ANFITRIAO declara que respeitard todos os direitos dos Usuarios, em especial as
disposicBes legais previstas na Lei 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor) e a Lei 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados), e seus regulamentos.

10.4. O ANFITRIAO fica ciente e concorda que a VZIT apenas fornece servicos de informagdes, dicas
e auxilio para que os USUARIOS possam usufruir dos servicos e produtos disponibilizados por terceiros,
nao sendo responsavel pela disponibilidade, qualidade ou quantidade dos servicos e produtos ofertados
pelos ANFITRIOES, assim como a VZIT também n3o é responsavel pelas acdes, integridade e satisfacdo
dos USUARIOS durante o uso dos servigos/experiéncias.
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10.5. A PLATAFORMA E FORNECIDA AO ANFITRIAO “CONFORME SE ENCONTRA” (“AS 1S”), SEM
GARANTIA DE QUALQUER NATUREZA, QUER EXPRESSA QUER TACITA, INCLUSIVE, MAS SEM LIMITACAO,
GARANTIAS DE AUSENCIA DE VIOLACAO, EXATIDAO, DESEMPENHO, ESFORGCO, GARANTIAS DE
ADEQUAGAO A FIM GENERICO E/OU GARANTIAS DE ADEQUACAO PARA UM FIM ESPECIFICO. A VZIT NAO
GARANTE QUE O DESEMPENHO DA PLATAFORMA SERA ININTERRUPTO OU ISENTO DE ERROS, NEM
PRESTA NENHUMA GARANTIA EM RELAGAO A QUAISQUER RESULTADOS QUE POSSAM SER OBTIDOS
MEDIANTE USO DA PLATAFORMA.

10.6. Nas eventuais hipdteses em que o ANFITRIAO descumpra alguma disposi¢do contratual,
incluindo, entre outros, atrasos ou nao fornecimento do servico, prestagao parcial ou divergente do que
foi ofertado, este respondera pelos danos que o Usuario e a Plataforma venham a sofrer, tanto na esfera
administrativa quanto judicial. Ademais, a critério exclusivo da VZIT, falhas na prestacao dos servigos
poder3o resultar na suspens3o e/ou exclusdo do ANFITRIAO da plataforma.

10.7. O ANFITRIAO deverd responder as solicitagdes dos Usudrio e da VZIT no menor prazo
possivel, sendo que inobservancia ou atrasos reiterados, poderdo, a critério da VZIT, resultar na
suspensdo e/ou exclusdo do ANFITRIAO da plataforma, sem prejuizo de eventuais medidas extrajudiciais
e judiciais cabiveis.

10.8. Em hipdtese alguma a VZIT, seus conselheiros, diretores, empregados, filiados, agentes ou
contratados serdo responsaveis por quaisquer danos compensatdrios, diretos ou indiretos, acidentais,
consequentes ou punitivos, pela perda de dados, de receitas ou lucros, pelas perdas e danos a
propriedade material e/ou imaterial ou quaisquer reclamacdes que os ANFITRIOES, USUARIOS ou
terceiros possam ter com relacdo as informacodes disponibilizadas na Plataforma Digital.

10.9. A VZIT presta servicos para o ANFITRIAO, de divulgacio de seus produtos e com
fornecimento de tecnologia de comercializacdo e gestdo através da plataforma na rede mundial de
computadores (internet), fazendo-se necessaria a contratagcdo do acesso a Internet e servidores de
terceiros, provedores de tais servicos. O ANFITRIAO reconhece que os servigos poderdo, eventualmente,
estar indisponiveis em decorréncia de dificuldades técnicas, falhas na Internet ou no provedor, bem
como por qualquer outro motivo alheio a VZIT, incluindo, mas ndo se limitando, a eventos de caso
fortuito ou de forca maior. Desse modo, a VZIT ndo garante a disponibilidade e continuidade do
funcionamento dos Servigos, do mesmo modo que ndo garante a utilizagdo dos Servigos para realizar
qualquer atividade em particular, tampouco seu perfeito funcionamento, principalmente, mas sem
limitacdo, naquilo concernente a efetiva utilizacdo dos servigos pelos seus usuarios, na totalidade ou
apenas a parte da plataforma ou aplicativo. A VZIT esta isenta da responsabilidade por danos e prejuizos
de qualquer natureza que sejam decorrentes, de forma direta, indireta ou remota, da interrupcao,
suspensao, cessagao, falta de disponibilidade ou da descontinuag¢do do funcionamento dos Servicos, bem
como aqueles oriundos do uso fraudulento de utilidade, receita ou beneficio que os Usuarios poderiam
atribuir a VZIT, a confiabilidade dos Servicos, e, em particular, as falhas de acesso aos Servigos. Em
conformidade com a legislagao aplicavel, a VZIT ndo se responsabiliza por qualquer dano, prejuizo ou
perda nos equipamentos do Usudrio, dos prestadores de servigos por ele autorizado e/ou de terceiros
alheias a VZIT, inclusive falhas do sistema, do servidor ou da Internet.

10.10. O ANFITRIAO reconhece e concorda que, ao publicar algum conteddo na VZIT, outros
usudrios da Internet poderdo ter acesso ao que foi publicado, autorizando, desde ja, a VZIT a exibir tais
conteldos na Internet, armazena-los em seu banco de dados e transferi-los a seus Parceiros, isentando
a VZIT de quaisquer reclamacdes e/ou danos relacionados a utilizagdo do contetdo publicado.
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10.11. O ANFITRIAO sera o Unico responsdavel pelas informagdes prestadas na plataforma e pelo
cumprimento das obrigacdes dela decorrentes, incluindo, mas sem se limitar, a qualidade,
funcionamento, propriedade, entrega e garantia dos produtos ou servicos ofertados. Sem prejuizo dos
demais direitos previstos na legislacao, a VZIT é também assegurado o direito de regresso em face do
Anfitrido em virtude de quaisquer prejuizos materiais e/ou morais que vierem a ser demandados da
Sociedade em juizo ou fora dele, ou que a Sociedade vier a sofrer em decorréncia do descumprimento
de obriga¢des do Anfitrido decorrentes dos produtos ou servicos comercializados.

10.12. O ANFITRIAO declara estar ciente e ser o Unico responsavel pelas obrigacdes legais,
tributarias e acessoérias decorrentes da comercializagcdo das experiéncias, pagamento dos servicos e
comissdes, devendo, para tanto, providenciar e fornecer os documentos fiscais exigidos pela legislacdo
aplicavel.

10.13. A VZIT ndo sera obrigada a reembolsar e/ou indenizar eventuais perdas e danos causados
pelo ANFITRIAO ou Usuarios (VZITORS) a terceiros, bem como perdas e danos especificos sofridos pelo
Usuario, em decorréncia de atos do ANFITRIAO ou de terceiros, n3o assumindo qualquer
responsabilidade pelas informacdes e/ou obrigagdes assumidas pelo ANFITRIAO.

10.14. Estes Termos e Condicdes ndo geram contrato de sociedade, mandato, franquia ou relacdo
de trabalho entre a VZIT e o ANFITRIAO. O ANFITRIAO reconhece que a VZIT n3o é parte de nenhuma
transacdo realizada entre ANFITRIOES e publico em geral, nem possui qualquer controle sobre a
qualidade, seguranca ou legalidade dos produtos e servicos ofertados pelos ANFITRIOES, sobre a
veracidade ou exatidao das ofertas elaboradas.

10.15. Sem prejuizo de outras medidas previstas nestes Termos e Condic¢oes, a VZIT podera advertir,
cancelar, suspender, temporaria ou definitivamente, o Cadastro do ANFITRIAO a qualquer tempo, bem
como adotar as medidas legais cabiveis, caso este ndo cumpra com os Termos e Condicdes e com as
demais politicas da VZIT.

11. DA DURACAO DO CONTRATO, CONDICOES GERAIS E
FINAIS

11.1. O presente instrumento regula a parceria entre ANFITRIAO e a VZIT enquanto perdurar a
vigéncia da PROPOSTA DE PARCERIA, enviada pela VZIT e aceita pelo ANFITRIAO no momento do cadastro
definitivo. O término da vigéncia da proposta ou parceria, porém, n3o eximem o ANFITRIAO das
obriga¢des estabelecidas nos presentes TERMOS E CONDICOES DE USO DE ANFITRIAO, na PROPOSTA,
nos TERMOS E CONDICOES DE USO GERAL e na POLITICA DE PRIVACIDADE E DE COOKIES, que continuam produzindo
seus efeitos quanto a relagdo havida entre todas as partes e decorrente do periodo de vigéncia da
parceria/proposta.

11.2. Os presentes termos estdo sujeitos a continuo aprimorando para adequar-se as exigéncias
legais. Para isso, comunicaremos as alteracdes que ocorrerem, de modo que os ANFITRIOES tenham
integral conhecimento destas.

11.3. A VZIT poderd, a seu exclusivo critério, suspender ou interromper o funcionamento da
plataforma, mediante prévia comunicacdo ao ANFITRIAO.
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11.4. Por questdes de seguranca, toda e qualquer comunicagdo entre a VZIT e o ANFITRIAO sera
realizada por meio da Plataforma Digital, e-mail ou mensagens via aplicativos de celular através dos
meios oficiais divulgados na plataforma.

11.5. Caso qualquer disposicdo deste documento seja considerada inexequivel ou invdlida, essa
disposicdo sera isoladamente invalidada e ndo atingird o restante das disposi¢des aqui contidas. Ademais,
situagBes ndo previstas neste documento estdo sujeitas a andlise e deliberacdo da equipe responsavel
junto a empresa VZIT, mediante solicitacao, respeitada a finalidade especifica deste termo e a boa-fé.

11.6. Caso tenha duvidas sobre o cadastro e/ou utilizacdo da plataforma, ou ainda sobre este
documento, envie-nos um e-mail para contato@vzit.com.br.

11.7. Fica eleito o Foro da Comarca de Amparo-SP para dirimir quaisquer questdes relativas a essa
parceria.

* %%

Fim do documento.
Ultima atualizacdo: 10 de setembro de 2021.
Verséo 03/2021.
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